DokUman No KT.14

Yayin Tarihi 02.11.2024

KUZP iLERi TEKNOLOJIK MALZEMELERi SANAYi VE TIC. LTD. $Ti.  [Revizyon o o

GENEL SATIS KOSULLARI (GSK) Revizyon Tarihi

§1
Genel - Sart ve Kosullarin Kapsami

1. Biz, perakende alaninda araci (komisyoncu) ve belirli alanlarda Uretici olarak faaliyet
gostermekteyiz. Bu genel satig sart ve kosullar tim (musterilerimiz) igin gecgerlidir. Bunlar ayni zamanda
dizenli olarak is yaptigimiz musteriler ile gelecekte yapilacak yeni sézlesmeler icin de gecgerli olacaktir.

2. Satig sart ve kosullarimiz minhasirdir. Bizim satis sart ve kosullarimizdan sapan veya bunlar ile
celisen musteri sartlari, bunlari yazili olarak kabul etmedigimiz slirece taninmayacaktir.

3. Sozlesmeyi kolaylastirmak igin bizimle musteri arasinda yapilan gorismeler yazili olarak teyit
edilecektir. Faks veya e-posta uzerinden iletisim de yazili kabul edilmektedir.

4. Tarafimizca sozlesmenin degistirilmesi veya yapilmasiyla baglantili olarak verilen soézlu
mutabakatlar, glivenceler, vaatler ve teminatlar ancak bunlar yazili olarak teyit ettikten sonra baglayici
olacaktir. Faks veya e-posta Gzerinden iletisim de yazili kabul edilmektedir.

5. Genel Satis Kosullari, internet sitemizde ( http://www.kuzp.com.tr/ ) indirip gogaltilabilir bir
formda duyurulmakta ve sunulmaktadir. Ayni zamanda tarafimizca musteriye atilan mail iceriklerinde de
genel satis kosullarimiza yer verilmekte olup, bu durum musteri agisindan baglayicilik teskil etmektedir.
Eger musteri, tarafimizla surekli bir ticari iliski icinde ise, musteri tarafindan Genel Satis Kosullarinin bir
defa kabul edilmesi, GSK’nin igeriginin degismesine veya uygulamasinin iptaline kadar taraflarin akdettigi
tim diger siparisler ve satiglarda da kabul edildikleri anlamina gelecektir.

§2
Teklifler - Tekliflere iliskin Belgeler

1. Sozlesmesinin yapilmasi, musteri tarafindan bizlere gegerli sekilde ulasan bir siparis verildiginde
gerceklesir. Posta, faks veya baska yazili bir sekilde, diger uzaktan iletisim araglanyla (telefon gibi) veya
dogrudan sirketimiz temsilcisine bir siparis verilebilir.

2. Sekiller, taslaklar, hesaplamalar, kisisel veriler ve diger belgeler Uzerindeki telif haklari ile
mulkiyet haklari bize aittir. Bu durum ayni zamanda uzerinde 'gizli' ibaresi bulunan yazili belgeler igin
gecerlidir. MUsteri, bunlarn bir G¢lincu sahsa teslim etmek isterse yazili iznimizi almak zorundadir. Kisisel
verilere iliskin olarak 6698 sayili Kigisel verilerin Korunmasi Kanunu ve mevzuati musteri igin gecgerli ve
baglayicidir. Buna iliskin KVKK Politikamizi litfen okuyunuz.

3. Tekliflerimiz, musteri kabul edinceye kadar geri alinabilir.

§3
Fiyatlar - Odeme Kosullan

1. Fiyatlarimiz, aksi yonde bir anlagmaya varilmadigi veya siparis teyidinde belirtilmedigi strece
‘fabrika ¢ikigl - fabrikada teslim' (Incoterms 2000) bazindadir.
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2. Fiyatlarimiza, KDV dahil degildir. Vergiler faturanin dizenlenmesi ile birlikte musteriye
yansitilacaktir.

3. indirim, ancak yazili olarak belirtilmisse diisulebilir.

4. Odeme, faturanin tebligi ile birlikte yapilmak zorundadir. Bu islemlerden kaynaklanan her tiirli
masraf ve maliyet, miisteriye aittir. Odemede gecikme olursa Tiirk hukuku ve mevzuati uygulanir.

5. Siparis tarihinden siparisin teslimi veya nakline kadar gegen surede: hammadde ile doviz
kurlarindaki herhangi bir artisa iliskin olarak bu artis miktarlarini yansitarak daha 6nce anlasilan siparis
Ucretlerinde degisiklik yapma hakkimiz bulunmakta olup, bu hakkimizi sakli tuttugumuzu bildiririz.

§4
Teslimat - Teslimat Zamani

1. Musteri tarafindan alinan mallarin teslimi, sadece sézlesmesine gore gerceklestirilir. Siparisin
her bir gerceklesme suresi, satis s6zlesmesi taraflari tarafindan belirlenir.

2. Mdlsteri, siparisin Uretim ve/veya kesilme durumuna gore teslimatlardaki olasi sapmalari
pesinen kabul eder.

3. Musteri, mallar belirtilen sure iginde veya tarafimizca sipariglerin hazir oldugu bildirildikten
sonra kabul etmekle yukumluadur. Eger musteri, iki guinden uzun bir stre mallarin teslim alinmasini
geciktirirse, tarafimizca sipariglere iliskin depolama masraflarini musteriye yukleme veya sdzlesmeden
cekilip Urtint baska bir miusteriye satma haklarimiz bulunmaktadir. Alinmayan mallarin depolama masrafi,
mallarin gunluk asgari depolama Ucreti agirigindan bagimsiz olarak 20 Euro karsiligi olmak kaydiyla,
depolanan her 1 ton Urun igin ortalama kur Uzerinden hesaplanan gunliik depolama igin 20 Euro karsilig
TL’dir. Eger bu masraflar daha fazla olur ise Musteri bunlari da 6demekle yuakamluadur.

4. Eger bir musteriye dizenli olarak mal tedariki yapiliyorsa, kendisinden bize aylik ihtiyaglarini
onceden bildirmesini isteriz. Miktarlar, mimkun oldugunca asagi yukari ayni olmali ve teslimat tarihleri de
belirtilmelidir. Aksi takdirde bildirilmeyen aya iliskin olarak teslimat yapilmayacak olup, bu husustaki
hukuki, cezai ve maddi tum sorumluluk musteri nezdinde olacaktir.

5. Eger musteri, Uzerine dugen yukumlulukleri yerine getirmezse, zararlar veya katlanilan ek
masraflar icin tazminat isteme hakkina sahip oluruz. Yukaridakilerden kaynaklanan taleplere iligkin
haklarimizi sakli tutariz.

6. Mucbir sebepler, gecikme suresince teslimati erteleme hakki ve hazirlik amaciyla makul bir sure
verir. Bu olaylar hali hazirda yagsanan bir gecikme sirasinda meydana gelirse de gecerlidir. Mlcbir sebep
olayi karsisinda, bizden kaynaklanmayan, teslimati guiglestiren veya imkansiz hale getiren tim kosullar ayni
duzeydedir. Bunlara, siyasi veya ekonomik dnlemler, salgin hastaliklar para birimiveya diger ulusal konular,
grevler, lokavtlar, ulasim yollarindaki engeller, ithalat ve gimrikten ¢ekim dahildir. Bu kosullarin, bizim
tesislerimizde, tedarikgilerimizden birisinin tesislerinde veya mallarin teslim edildigi yerde yasanmasi bir
fark yaratmaz. Eger yukarida bahsi gegcen kosullar sonucu ytukumlultklerimizi yerine getiremezsek, 12
aydan uzun sure gecikirsek, bu durumda, musteri s6zlesmenin iptalini isteyebilir. Eger, boyle bir gecikme
durumunda, satin alma maliyetlerimiz ve/veya nakliye ve/veya gumrik ¢ekim maliyetlerimiz (maliyet
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fiyatlarn) sozlesmenin yapildigi zamandan bu yana %710’dan daha fazla degisirse, makul fiyat
duzenlemelerini kendi inisiyatifimizle yapma hakkina sahibiz.

7. Muisterinin siparisi kabul etmemizden sonra siparisten vazge¢gmesi ancak bu konuda tarafimizca
verilen resmi yazili onay ile mumkun olabilir. Tarafimizca riza gésterilerek, kismen veya tamamen siparigin
geri g¢ekilmesi durumunda mdusteri sdzlegsmenin ifasiyla baglantil olarak katlanilan masraflarimizi
ustlenmesi gerekir.

8. Eger musteri, kendisine tedarik edilen mallarin Ucretini 6demede gecikirse, ilgili 6demeler
yapilincaya kadar musterinin diger siparislerini yerine getirmekten kacinabiliriz.

§5
Risklerin Ge¢mesi - Paketleme Giderleri — Miktarlar/Kiiciik Sapmalar

1. Aksi yonde bir anlasmaya varilmadigi veya siparis teyidinde belirtilmedigi surece 'fabrika ¢ikisi -
fabrikada teslim' (Incoterms 2000) bazinda teslimat yapariz.

2. Uzun sureli saklama veya depolama nakliye veya 6zel koruma igin gerekli amaclarin tzerinde
olan ambalaj konusunda, 6zel olarak anlagmaya varilmalidir. MUsteri, aksi yonde 6zel olarak anlagmaya
varilmadigi sirece bu ambalaj ve koruyucu dnlemlerin masraflarini karsilar.

3. Eger musteriler isterse, teslimati nakliye sigortasi ile glivence altina alacagiz; bu poligenin
masraflari aksi yonde anlagsmaya varilmadigi sirece musteri tarafindan karsilanacaktir.

4. Basta duzenli teslimat alan musteriler olmak Gzere makul miktarda kismi teslimatlar yapma
hakkina sahibiz. Alisilagelmis sektor standartlari siniri iginde oldugu slrece, Uzerinde anlagsmaya varilan
miktarlarda yapilan kiiglik sapmalara izin verilmektedir. Eger bir kalem yaklasik olarak belirtilmisse, yuzde
10’a kadar bu miktarin altinda veya Uizerinde teslimat yapma hakkina sahibiz.

5. Siparis teyidinde aksi yonde anlagsmaya varilmadigi veya 6ngorulmedigi surece, siparislere iliskin
kayip da dahil tim riskler, mallar ylikleme adresimizden ayrildigi anda musteriye gecer. Eger bir teslimat
yeri siparis teyidinde belirtilmemigse, teslimat yeri bizim ambarimiz olacaktir. Sézlesmede belirtilen
gidilecek yere yapilan nakliye Ucreti 6denmis teslimat (‘nakliye Ucretsiz teslimat' veya 'nakliye ve resmi
pesin 6demeli') kabul edildigi durumlarda risk nakliyata baslanildigi andan itibaren musteriye geger.

§6
Satin Alinan Malin Tanimi - Kusurlardan Sorumluluk — Tazminat

1. Satin alinan malin detaylarini ve dzelliklerini net, tam ve dogru sekilde tanimlamak musterinin
sorumlulugudur (belirli siniflar, nitelikler, standartlardan sapmalar). Musteri, eksik veya net olmayan
detaylardan sorumlu tutulacaktir.

2. Biz, sadece Uzerinde acgik olarak anlagmaya varildiysa, belirli bir sinif, nitelik veya belirli bir
uygulama veya uygunluktan sorumlu olacagiz. Olugsum, dayaniklilik veya diger konulara dair garantilerin
Uzerinde yazili olarak mutabakata varilmasi gerekmektedir. Ongériilen sartnamenin icerigi veya acikca
belirtilen bir uygulama yazili olarak tizerinde anlagmaya varilmadigi stirece bir garanti teskil etmez. Fabrika
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testi belgeleri, uygunluk beyannameleri, test raporlari veya benzer belgeleri (beraberindeki belgeleri)
vermeyi kabul edebilirizancakyazilive agik bir mutabakat olmadan bunlar bir garanti veya sorumluluk tegkil
etmezler.

3. Musteri, sozlesmede belirtilen materyalin miktari ve niteliginin ihtiyaglarini kargilamasi igin
teknik verilerden sorumludur. Musteri, teslim alinir ainmaz nitelik ve miktar bakimindan tarafimizca
saglanan mallari incelemekle yukimladir.

4. Musteri TTK (Turk Ticaret Kanunu)’nun ticari satislarda muayene suresini diizenleyen 6zel hukmu
olan 23/1.c- bendine gore;

“Malin ayipli oldugu teslim sirasinda acgikca belli ise alici iki glin icinde durumu saticiya ihbar etmelidir.
Acikga belli degilse alici mali teslim aldiktan sonra sekiz glin i¢cinde incelemek veya incelettirmekle ve bu
inceleme sonucunda malin ayipli oldugu ortaya cikarsa, haklarini korumak icin durumu bu sdre i¢inde
saticiya ihbarla yukumlidir.”

Musteriye gonderilen veya teslim edilen siparislere iligskin olarak; s6z konusu mallarin muisteri tarafindan
tekrar satigli veya nakli, inceleme ve kusurlarn bildirme yukimliligund etkilemez. Musteri tarafindan
bildirilecek olasi ayiplara iligskin her kosulda yukaridaki kanun maddesi uygulanacaktir.

5. Misteri tarafindan yapilan inceleme sonucu satilan mallarda kusur oldugunun iddia edilmesi
halinde, bu husus siresiiginde siparislerdeki kusur tespitine iliskin olarak tarafsiz ve bagimsiz denetgilerin
denetleme raporu veya Mahkemelerce verilen kesinlesmis bir mahkeme karar gercevesinde ihbarda
bulunulmasi ile degerlendirmeye alinacak olup, ayrica her halikarda sorumlulugumuz Grtntn kusurlu
kisminin degeri ile sinirli kalacaktir. Misterinin dolayli ya da tguncu taraflarin dogrudan ya da dolayl
zararlarindan sorumlu olmayiz.

§7
Yargi Gevresi - ifa Yeri

1. Sézlesmenin iki tarafi igin de yargilama gevresi ISTANBUL olup, gegerli Mahkemeler ise istanbul
Anadolu Mahkemesi ve icra daireleridir.

2. ihtilaf halinde TURK Hukuku ve mevzuati gegerlidir. Kuzp ileri Teknolojik Malzemeler Satis
yasasinin uygulamasi s6z konusu degildir.

3. ifa yeri ISTANBUL’dur.




